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تمهيد 

العلمــي مــع شــركائها الإســتراتيجيين علــى دعــم  البحــث  تحــرص مؤسســة 
المصريــة؛  للأســرة  الثانــي  البيــت  باعتبارهــا  المســاندة(  )الوطنيــة  المكتبــات 
ويتوافــر مــن خلال هــذا الدعــم تقديــم أرقــى المســتويات الإرشــادية فــي مجــال 
المكتبــات مــن حيــث نــوع الكتــب الورقيــة والرقميــة و مســتوياتها المعرفيــة 
والبرامــج ذات الصلــة بتنظيــم الاســتعارة وعمليــات التحديــث وفــق مواصفــات 
الجــودة الشــاملة خدمــة للمشــاريع القرائيــة والنهــوض المعرفــي لكافــة فئــات 

المجتمــع المصــري .

ودعمــا لجهــود إدارة المكتبــات والمؤسســات التربويــة والتعليميــة، مــن خلال 
وتلــك  المؤسســة  بيــن  والشــراكة  التعــاون  واتفاقــات  المشــتركة،  اللجــان 
الجهــات، قــد حرصــت المؤسســة علــى وضــع دليــل استرشــادي بالتنســيق مــع 
الشــركاء لمديــري المكتبــات، وموجهيهــا والفريــق الداعــم لهمــا، مــن اختصاصي 

المكتبــات وغيرهــم مــن الكــوادر  واللجــان المســاندة، 

الإرشــادي  الدليــل  هــذا  خلال  مــن  العلمــي  البحــث  مؤسســة  تســعى  حيــث 
المختصــر إلــى بيــان دور المكتبــة وفرقهــا وأهميــة هــذا الــدور فــي التشــجيع علــى 
القــراءة ضمــن مبــادرات المؤسســة ومشــاريعها القرائيــة علــى المســتويين 
المحلــي والإقليمــي، ويتأتــى ذلــك مــن خلال رســم السياســات ووضــع الخطــط 
الإســتراتيجية المعــززة بالعمليــات الإجرائيــة والأنشــطة المصاحبــة، والتــي تعــد 
حصيلــة لخبــرات امتــدت علــى مــدار أكثــر مــن عقديــن مــن العمــل الميدانــي، فــي 
تنظيــم النشــاطات القرائيــة، والعنايــة بالكتــاب والقــارئ وآليــة التعامل معهما، 
ــز دورهــا فــي نجــاح  ــخ والفكــر، وتعزي ــة للتاري ــي تعــد حاضن ــات الت ــة المكتب ورعاي
المنشــآت التعليميــة )المــدارس والمعاهــد والجامعــات والمكتبــات العامــة( 
وبلــوغ رســالتها، وتأثيرهــا فــي الأجيــال، كمــا تســهم هــذه الصفحات فــي بيان دور 
إدارة المكتبــة فــي التمهيــد للإبــداع والوصــول إلــى الابتــكار مــن خلال المســاهمة 
فــي تطويــر بيئــة المكتبــة، وتشــجيع الــطلاب علــى القــراءة ومســاراتها، وآليتهــا 
الناقــدة ذات الأهــداف المؤثــرة للوصــول إلــى مكنــون المعــارف ومقاصدهــا، 

وتحقيــق أهــداف المشــروع الوطنــي للقــراءة علــى مســتوى الجمهوريــة.

العمليــة  والإجــراءات  والأهــداف  المحــاور  مــن  مجموعــة  يأتــي  وفيمــا 
والأنشــطة المقترحــة التــي تُعََُــدُُّ جــزءًًا مــن خطة المعنيين بــإدارة المكتبات 
لرســم الخطــوط العامــة والخاصــة لعملهــم، ورفــد عناصرالتمكيــن لديهــم 
بآليــات مبسّّــطة فــي ضــوء جهــود تشــاركية ترمــي إلــى تطويــر العمــل بمــا 

يتناســب وضــرورة المرحلــة.
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ــد أن ينهـــض  ــي لابـ ــام والأدوار التـ ــتبين تلـــك المهـ ــل تسـ ــذا الدليـ ومـــن خلال هـ
بهـــا فريـــق المكتبـــات تأكيـــدا للمســـؤولية المهنيـــة، وتعزيـــزا للثقـــة الممنوحـــة 
لهـــم مـــن جميـــع الأطـــراف، وتعـــد بنـــود هـــذا الدليـــل وثيقـــة عمـــل مشـــترك يتـــم 
مـــن خلالهـــا تعزيـــز الأداء، وتحديـــد مســـتوى إنجـــازه، وتمكيـــن جودتـــه. وتحقيـــق 

الأـهــداف المنـشــودة ، والـتــي يمـكــن إيجازـهــا ـــــ

	1 ــاً والمحافظـــة علـــى . ــاً ونوعـ ــة كمّـ ــراء المحتـــوى القرائـــي فـــي المكتبـ إثـ
الكتـــب المتوافـــرة.

	2 زيادة عدد الكتب الرقمية في المكتبات القادرة على توظيفها..

	3 تشجيع الطلبة على القراءة..

	4 زيادة وعي الطلبة وأولياء أمورهم بأهمية القراءة..

	5 الإســـهام فـــي تحســـين مهـــارات فـــرق المكتبـــات وروادهـــا بالتعـــاون .
مـــع الاختصاصييـــن.

	6 زيـــادة عـــدد القـــرّاء فـــي مشـــاريع القـــراءة ومبادراتهـــا التـــي تنهـــض .
بهـــا المؤسســـة بالتعـــاون مـــع الشـــركاء فـــي مواقعهـــم.

	7 ــارات اســـتخدام . ــرواد والكتـــاب، وتحســـين مهـ ــادة التفاعـــل بيـــن الـ زيـ
المكتبـــة ومحتوياتهـــا. 

	8 تطويـــر أداء فريـــق المكتبـــات، ولاســـيما فـــي ابتـــكار وســـائل جديـــدة فـــي .
تنظيـــم الكتـــب وعمليـــات الاســـتعارة وجـــذب القـــراء.

	9 زيادة الوعي بتتبع أسواق النشر محليًّا ودوليًّا..

بأهميـــة 10	. بالمكتبـــة  المحيطـــة  والمؤسســـات  الأســـرة  وعـــي  رفـــع 
والحضـــاري. الثقافـــي  البنـــاء  فـــي  والمكتبـــة  الكتـــاب  ودور  القـــراءة 

.	11 تشـــجيع المجتمـــع علـــى فهـــم أهميـــة المكتبـــة والمشـــاركة فـــي تفعيـــل 
دورهـــا الإســـتراتيجي فـــي البنـــاء الحضـــاري.

»الدور والمسؤولية العامة للمكتبة«

مما لا شك فيه أن المكتبات لها عدة مهام رئيسة، منها:

	1 اقتـــراح برامـــج اقتنـــاء المراجـــع والتوثيـــق بالاتصـــال مـــع المكتبـــات .
والتعليميـــة  التربويـــة  المؤسســـات  مســـتوى  علـــى  المســـاندة 

المعاهـــد. أو  الكليـــات  ومكتبـــات 

	2 تنظيـــم وإدارة شـــؤون المكتبـــة مـــن خـــال أحـــدث الطـــرق للمعالجـــة و .
التنظيـــم والترتيـــب.
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	3 توفيرالموضوعات والعناوين التي تلبي احتياج رواد المكتبة..

	4 توجيه القارئ أو الباحث إلى الكتاب المناسب. .

	5 ضبـــط المعلومـــات ذات الصلـــة بتوصيـــف الكتـــب والمحتـــوى المعرفـــي .
فـــي المكتبـــات )الفهرســـة(.

	6 توفير المراجع والأجهزة الإلكترونية التي تلبي احتياج روّاد المكتبة..

	7 تنفيذ أنظمة تعليمية تلبي احتياج رواد المكتبات. .

ويســـهم هـــذا التوصيـــف بـــدوره فـــي مســـاعدة توجيـــه الباحثيـــن إلـــى المـــواد 
ذات الصلـــة، و توفيـــر معلومـــات ســـريعة حـــول المحتـــوى، تنظيـــم الكتـــب 

فـــي المكتبـــات، تســـهيل البحـــث عـــن المعلومـــات.

“فريق المكتبات”
أوََّلًاً: مدير عام المكتبات.

ـــة البيـــت  ـــة الوطني ـــة مـــن أهـــم أعمـــدة نجـــاح مشـــروع “المكتب ـــر المكتب يعـــد مدي
الثانـــي للأســـرة المصريـــة” إحـــدى المبـــادرات ذات الصلـــة بالمشـــروع الوطنـــي 
للقـــراءة بجمهوريـــة مصـــر العربيـــة ولـــذا تنـــاط بـــه مهـــام الإشـــراف والتنســـيق 
العـــام والمســـؤولية الكاملـــة عـــن تنفيـــذ المشـــروع وتحقـــق أهدافـــه فـــي جميـــع 
أبعـــاده ونشـــاطاته داخـــل المكتبـــة، ومـــن أبـــرز تلـــك المتطلبـــات والمســـؤوليات: 

	1 القناعـــة الكاملـــة بأهميـــة القـــراءة وأنهـــا مفتـــاح لجميـــع المعـــارف .
والمهـــارات والقيـــم، وبالإضافـــة إلـــى كونهـــا ذات أهميهـــة قصـــوى 
ـــة ، ومعـــززة لأهميـــة  ـــاة الأفـــراد اليوميـــة والاجتماعيـــة والمهني فـــي حي
المشـــروع الوطنـــي للقـــراءة فـــي النفـــوس والأجيـــال وليكـــون هـــذا 

العمـــل علـــى رأس أولويـــات المديـــر وكأنـــه مشـــروعه الخـــاص.

	2 إعـــداد الخطـــة الخاصـــة بتنفيـــذ المشـــروع فـــي المكتبـــة والممتـــدة .
ــراء،  ــاب أو القـ ــة بالكتـ ــات ذات الصلـ ــك الجهـ ــام وكذلـ ــع العـ ــى النفـ إلـ
مبيِّنًـــا الأهـــداف والإجـــراءات المحققـــة لهـــا والمســـؤولين عـــن التنفيـــذ 
والمـــدى الزمنـــي ومؤشـــرات الإنجـــاز والتقويـــم والتغذيـــة الراجعـــة. 

	3 والمســـاندة، . الوطنيـــة  المكتبـــات  إدارات  مـــع  الفعـــال  التنســـيق 
لتعزيـــز التشـــاركية فـــي المشـــروع وإنجاحـــه علـــى المســـتويين المحلـــي 

والقطـــري.

	4 تحديـــد منســـق المشـــروع علـــى مســـتوى المكتبـــة مـــن الموجهيـــن أو .
المســـاعدين أو الأمنـــاء أو الاختصاصييـــن، وتشـــكيل اللجنـــة المنفـــذة 
المحليـــة  والجهـــات  المكتبـــة  مســـتوى  علـــى  للمشـــروع  والداعمـــة 

القريبـــة ذات الصلـــة.
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	5 عقـــد ورش تدريبيـــة للـــكادر الإداري والمتخصـــص واجتماعـــات دوريـــة .
لمتابعـــة أداء ومســـيرة المشـــروع ومنجزاتـــه. 

	6 شـــركاء . بيـــن  عليهـــا  المتفـــق  وآلآليـــة  بالخطـــط  الالتـــزام  متابعـــة 
ــر  ــن خـــال التقاريـ ــير العمـــل مـ ــروع  وتمكيـــن الاطـــاع علـــى سـ المشـ
العلمـــي(،  البحـــث  )مؤسســـة  الراعيـــة  للجهـــة  المرفوعـــة  الدوريـــة 
والتأكـــد  المشـــروع،  تطـــور  لمراحـــل وعمليـــات  الدوريـــة  والمراقبـــة 
مـــن دقـــة الأرقـــام المســـجلة وحداثـــة أنظمـــة الرصـــد والاســـتبانات  

والتحليـــل لـــكل مـــا لـــه صلـــة بالمشـــروع ونتائجـــه وواقعيتهـــا. 

	7 المكتبـــة . فـــي  والمشـــتركة  الداخليـــة  الأنشـــطة  علـــى  الإشـــراف 
والتشـــجيع علـــى تصديرهـــا للجهـــات ذات الصلـــة محليـــا، وتعميمهـــا 
كنمـــوذج لتنميـــة الثقافـــة وإشـــاعة المعرفـــة فـــي ظـــل رعايـــة الكتـــاب 

)المكتبـــة(،  الحضاريـــة  وحاضنتـــه 

	8 المبتكـــرة . الوســـائل  بـــكل  الأمـــور  وأوليـــاء  الأســـر  تأييـــد  كســـب 
والأســـاليب المؤثـــرة لبيـــان أهـــداف المشـــروع وكيفيـــة تعزيـــز دوره 

المســـتويات.  مختلـــف  علـــى 

	9 حضـــور الـــورش التدريبيـــة الخاصـــة بالمشـــروع والاطـــاع علـــى آليـــات .
ومســـؤولياته،  بـــه  المنوطـــة  وبالمهـــام  بـــه  يتعلـــق  ومـــا  تنفيـــذه 
والإشـــراف علـــى موقـــع المشـــروع بالتعـــاون مـــع الجهـــة الراعيـــة وفـــق 

المســـتوى المعتبـــر للجـــودة.

الإشـــراف علـــى تشـــكيل لجنـــة داخليـــة خاصـــة بالمشـــروع لمتابعـــة 10	.
للجـــودة  مســـتوى  أرقـــى  وعلـــى  مراحلـــه  تتطلبـــه  مـــا  كل  تنفيـــذ 

والشـــفافية. 

.	11 الإجابـــة علـــى الاســـتبانات المرســـلة للعمـــل علـــى تحليـــل بياناتهـــا 
دعـــم  إلـــى  بحاجـــة  التـــي  والمواطـــن  القـــوة  مواطـــن  علـــى  للوقـــوف 

والتحديـــات. المتاحـــة  الفـــرص  معرفـــة  وكذلـــك  وتحســـين، 

.	12  وضـــع نظـــام محكـــم لمتابعـــة اســـتقبال مخاطبـــات المشـــروع والـــرد 
الخاصـــة  الأمـــور  وأوليـــاء  الـــروّاد  استفســـارات  علـــى  والـــرد  عليهـــا 

بالمشـــروع والجهـــات ذات الصلـــة.

.	13 توفيـــر الكتـــب ذات الأهميـــة وانتقائهـــا وفـــق مـــا يتناســـب مـــع فئـــات 
ــا.  ــة وخصائصهـ ــرواد العمريـ الـ

مسودة دليل تعريفي 
لفريـــــق المكتبــــــــــــــات
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